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Zie onderstaand signaal vanuit [ Sl collega bij VWS. Ook binnen VWS is er behoefte aan meer samenhang
in communicatie; een gezamenlijk verhaal.

Denk dat wij ook moeten bedenken hoe wij hier op aan willen haken

In de campagne wordt de samenhang door verschillende terugkerende elementen bewaakt.

Maar voor alle communicatie daaromheen is misschien toch meer nodig.

Hoe zullen we dit richting/met VWS oppakken?

5.1.2e

van: MEEEMeminvws.ni>
Verzonden: dinsdag 24 november 2020 08:45

(@ minaz.nl>

EEM ecmai.com>; INIEENN SEEN e minvws.n>; IEEED)
<SRN @ minvws.nl>

Onderwerp: Samenhang

Collega’s,
Even een signaal vanuit het team TTT (testen, traceren, thuisquarantaine) bij VWS.

Wij merken een toenemende spanning tussen de ontwikkelingen rond het virus en de overige beleidssporen, die stevig
doorwerken in de communicatie. Vooral het perspectief op een of meer vaccins versus de noodzaak om je (nu) aan de maatregelen
te houden, begint te knellen. [N gaf het eerder ook al aan. We zien het in de cijfers. Testbereidheid bijvoorbeeld daalt sterk.
Quarantaine-bereidheid idem. De mobiliteitscijfers lijken alweer te wijzen in de richting van drukkere winkelstraten. De downloads
van de app zijn over hun hoogtepunt heen. Om maar een paar dingen te noemen.

Zeker voor de eerstkomende maanden is het van groot belang dat we de beide ‘verhalen’ (1. Ja, er komt een vaccin en 2. Houd je
nu aan de maatregelen) goed in balans krijgen. En dat we ze weten te verbinden i.p.v. naast elkaar laten bestaan.

Die ‘verbinding’ zou wat ons betreft moeten zitten in wat ze beide doen: onze samenleving zo goed mogelijk (weer) op gang
brengen. Door een goede vaccinatiestrategie en je tegelijkertijd te houden aan de maatregelen, incl. TTT, zeker zolang je nog niet
bent ingeént, kunnen we samen de maatschappij een beetje meer open maken én veilig houden. M.a.w. het perspectief van beide
sporen kan hetzelfde zijn.

Binnen de TTT-communicatie zouden we die beweging willen maken (minder: virus indammen; meer: samenleving mogelijk
maken). Maar dat raakt natuurlijk ook jullie werk aan de verschillende campagnelijnen. En daar hebben wij wat minder zicht op.

Hoe houden we elkaar goed vast hierbij?

Een vriendelijke groet,

5.1.2e esten en Traceren
Ministerie van VWS
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Communiceren doe je ook met je oren

Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit bericht
abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te verwijderen. De Staat
aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt met risico's verbonden aan het
elektromsch verzenden van berichten.
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